
Эволюция добровольчества

«Добровольцы России»



Добровольцы России
Тренд ближайших лет

7% волонтёров
17% активистов
40% хотят принять участие

                             НКО работают 
                 с волонтёрами

(по данным ОП РФ)(по данным Фонда «Общественное мнение)

> 40 000

Каждый третий россиянин готов стать волонтером, 
если будут созданы соответствующие условия



Различные формы участия в добровольчестве

Образовательные 
организации

НКО

Государственные 
и муниципальные 
учреждения

Корпоративные 
фонды

Общественные 
объединения

Волонтеры-
одиночки



Во всех сферах общественной жизни 

Социальная сфера

Здравоохранение
Дети

Молодежь

Корпоративные 
и серебряные 
волонтеры

Спорт

Культура

Образование

ЧС

Корпоративная среда

Информационные 
технологии



Случай из жизни

Иван из Чернигова не успел принять участие в Конкурсе «Доброволец России», 
потому что поздно о нем узнал. Он не знает, где смотреть последние новости 
добровольчества.

Разная информированность добровольцев из субъектов о возможностях принять участие 
во Всероссийских конкурсах и проектах

1 случай

Мария из Саратова в московском вузе не смогла получить дополнительные 
баллы к ЕГЭ, обещанные ей дома.

Отсутствие системы подтверждения добровольческого опыта при поступлении в вузы

2 случай

Виктор из Санкт-Петербурга стал получать частую рекламу по смс, однажды 
заполнив стороннюю форму регистрации на мероприятие.

Невозможность хранения персональных данных в открытых платформах

3 случай

Волонтерская организация Смоленска прекратила работу, так как не смогла найти 
удобные инструменты привлечения добровольцев. А сайта у нее никогда не было.

Слабая система информационной поддержки СО НКО и волонтерских организаций       потеря аудитории

4 случай



Отсутствие работы с наследием волонтерских 
программ     двойные силы по привлечению

Низкое развитие программ мотивации и удержания

Недобросовестная работа организаций и волонтеров

Отсутствие механизмов учета опыта        
для «серебряных» волонтеров

Невозможность собрать статистику и анализ

1
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Существующие проблемы



Последние годы есть явный общественный запрос на появление 
интернет-платформы для взаимодействия волонтеров

> 50% вузов не учитывают волонтерский опыт при поступлении,    
потому что не знают как это сделать
(согласно постановлению Минобрнауки за волонтерство          
можно получить от 1 до 10 баллов к ЕГЭ)

>200  организаций (вузы, благотворительные      
и корпоративные фонды, НКО и «Городские центры волонтеров»)

   62   субъекта Российской Федерации

По данным исследования Федерального экспертного 
совета по развитию добровольчества о желаемых 
формах учета достижений в волонтерстве:

  93%  участников подтвердили потребность появления портала

Масштабное исследование



Платформа для взаимодействия всех участников 
добровольческой деятельности между собой 

beta

Оптимальное решение



Общайтесь с друзьями, 
волонтерами и НКО

Пользуйтесь удобным поиском 
партнеров по интересам 

Широкие возможности для всех



«Пакет опций» для развития 
своей организации
— новости/блог   — конкурсы   
— мероприятия   — галерея  
— система приглашений

Создавайте и продвигайте мероприятия



Формируйте свое портфолио

Сохраняйте волонтерский опыт в портфолио

Распечатайте свою электронную «Личную книжку 
волонтера»

Проверьте подлинность через QR-код и «Систему ID»

Участвуйте в программах лояльности

Используйте накопленные баллы

Выстраивайте систему           
мотивации волонтеров



Система обучения

Учитесь у лучших

Встречайтесь                     
с интересными людьми

Получайте последние              
технологии и практики

Участвуйте в программах             
обучения

Пользуйтесь методическими        
рекомендациями

Платформа предлагает возможность 
проводить образовательные вебинары 



— Выбирайте конкурсы  по 
направлениям волонтерства

— Проводите свои конкурсы

— Принимай участие     
в голосование за Премию

«Доброволец России»!

Федеральные конкурсы



— умный и расширенный интерфейс  

— мобильное приложение

— синхронизация с АИС 
«Молодежь России»

Комфортные условия работы



beta

ДобровольцыРоссии.рф

Добро пожаловать!

Здесь собирается  
 команда самых активных 
волонтеров страны


